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MISION AKEB

“Fomentar e impulsar la mejora continua e innovacion, de la
Calidad Asistencial en el ambito sanitario y socio-sanitario”

VISION AKEB

Ser uno de los referentes para la mejora continua e innovacién de la calidad
asistencial, entre los/as profesionales del entorno sanitario y sociosanitario, a nivel
estatal.

VALORES AKEB

e Profesionalidad y rigor cientifico

e Orientacién a la calidad asistencial
e Cooperacidn y trabajo en equipo

¢ Mejora continua e innovacién

e Orientacién a resultados

e Compromiso social

Funciones/ Actividades basicas AKEB

Somos una asociacién que agrupa a personas interesadas y relacionadas con el area de
actividad Socio-sanitaria, cuyos fines se basan en la Promocion, la Docencia e Investigacion de
la gestion de la calidad Asistencial (actividades de evaluacidén, monitorizacidn, disefio y mejora)

1. Favorecer el intercambio de informacién y experiencias en todos los aspectos
relacionados con la gestién de la calidad y promover el debate sobre los problemas
relacionados con la calidad asistencial y las medidas a adoptar para solucionarlos.

2. Promocionar y orientar la investigacion en materia de gestion de la Calidad.

3. Elaborar proyectos, estudios, informes o cualquier tipo de aportacién cientifica en el
ambito de sus fines, a iniciativa propia o por encargo o colaboracién con otras
entidades.

4. Organizar actividades de caracter profesional, de investigaciéon, formativas,
culturales o asistenciales en orden a los fines anteriores, de forma individual o en
colaboracién con las administraciones publicas, centros de salud, hospitales, colegios
profesionales, universidades, sociedades cientificas y cualquier entidad publica o
privada, siempre en orden a sus fines.
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LINEAS ESTRATEGICAS (LE)

LE1 Fomentar la cultura de la Mejora continua y la Innovacidon en las actividades
sanitarias:

O.E. Organizar actividades de Mejora Continua e Innovacion

e P.A. Desarrollar una Jornada anual sobre temas de Mejora Continua e
Innovacién

LE2 Difundir la Calidad Asistencial como valor permanente entre los profesionales de
la Sanidad:

O.E. Estimular la realizacién de Estudios, Investigaciones, Ensayos Clinicos... entre los

profesionales:
e P.A. Seleccionar los Proyectos susceptibles de recibir ayudas

e P.A. Prestar nuestra colaboracién a los proyectos elegidos
LE3 Fomentar la cultura de seguridad del paciente (SP) en el ambito sanitario:
O.E. Promocionar foros de revisidn y actualizacién de la SP:

e P.A. Introducir en las jornadas anuales una mesa sobre SP.

O.E. Generar espacios de consenso para la identificacion y uso de indicadores de SP en
la CAPV:
e PA. Crear grupos especificos para la definicién y homogeneizacién de
indicadores.

LE4 Establecer contactos con otros colectivos organizados que persigan fines similares:
O.E. Colaborar con los foros sanitarios de Calidad sanitarios y sociosanitarios:

e P.A. Valorar una posible cooperacién con las organizaciones de Directivos
sanitarios y Colegios profesionales

e PA. Iniciar relaciones con organizaciones del espacio sociosanitario
(Etorbizi).
LE5 Buscar, identificar y ayudar a implementar medidas de Sostenibilidad Empresarial
en los espacios Sanitarios y Sociosanitario:

O.E. Prestar el apoyo de la AKEB, en materia de Sostenibilidad Empresarial, a los socios
y Organizaciones gue lo soliciten:

e P.A. Analizar las peticiones recibidas y buscar la ayuda entre los socios o
colaboradores mas adecuados.

O.E. Organizar actividades de Benchmarking:

e P.A. Identificar las buenas practicas entre los socios o colaboradores

e Realizar un mapa de buenas practicas y ponerlas a disposicién de las
personas u organizaciones que lo soliciten.

LE6 Fomentar las Alianzas intra y extra SECA:

O.E. Identificar, evaluar y consolidar las alianzas:

e P.A. Participar en la Semana de Calidad de Euskalit.
e P.A. Organizar actividades conjuntas con otras asociaciones autonémicas.

e P.A. Identificar aquellas colaboraciones que formaran parte de nuestras
alianzas.
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LE7 Desarrollar planes de actuacién internos orientacion al socio:
O.E. Disefiar e Implementar un Plan de captacion de nuevos socios:

e PA. Disefar e Implementar un Plan de comunicaciéon con el socio que
cubra sus expectativas

O.E. Disefiar e implementar Cursos formativos en el drea de la Calidad:

e P.A. Disefar un Plan de Formacion Anual.

e P.A. Solicitar la organizacién del Curso de Coordinadores de Calidad, a la
SECA, para el aifo 2014

O.E. Mejorar la informacion de nuestra web:

e P.A. Contar con la colaboracidon de un experto en el area que actualice
sistematicamente los contenidos.
LE8 Sostenibilidad econémica AKEB.
O.E. Disefiar e Implementar las Politicas de Ingresos y Gastos que permitan la
Sostenibilidad financiera de la AKEB:
e  Establecer un Plan de recursos financieros de la AKEB que permita su
sostenimiento.

CARTERA DE SERVICIOS AKEB

- Benchmarking

- Formacién: Disefiar una oferta formativa
- Sesiones, Jornadas y congresos

- Investigacion

- Estudios, informes

- Consultoria

- Radar

- Alianzas



